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1505 HX Zaandam 

Retour procedure 

Vul alstublieft in:

We hopen dat u tevreden bent met uw aankoop. Wanneer u niet tevreden bent over het 
product, kunt u de bestelling binnen 14 dagen na ontvangst retourneren. De producten 
kunnen alleen worden geretourneerd indien deze ongebruikt en in originele verpakking 
zijn. 
U kunt uw pakket retourneren naar ons hoofdkantoor. In het pakket dient het 
retourformulier te zitten. 

Naam: _____________________________________________________________________________

Adres:  ____________________________________________________________________________

E-mail:  ____________________________________________________________________________

Telefoonnummer: __________________________________________________________________

Datum van retourzending: ___________________________________________________________

Product naam: ______________________________________________________________________

Ordernummer: ______________________________________________________________________

Prijs: _______________________________________________________________________________

Let er wel op dat je het pakket voldoende frankeert wanneer je het terugstuurt. 
Retourzendingen zijn voor eigen risico van de koper. 
Als het pakket in goede orde is ontvangen, en de artikelen nog in originele verpakking 
zijn, zonder beschadigingen zullen wij overgaan tot terugbetaling van het 
aankoopbedrag. De terugbetaling zal worden voldaan binnen 14 dagen na ontvangst 
van het geretourneerde product.  

 

Heeft u een suggestie, vraag of klacht over Sweet Rumour Amsterdam? 
Stuur dan een e-mail naar info@sweetrumour.com

Retournering

WWW.SWEETRUMOUR.COM 

SWEET RUMOUR B.V. | VAN BOETZELAERLAAN 202 | 2581BA THE HAGUE | THE NETHERLANDS 
KVK 72109009 | BTW 858988446B01


